
Ciclo de vida de produtos - Checklist 
Aumente a confiabilidade e o desempenho do seu UPS com manutenção preventiva 
Tal como um automóvel, todos os produtos UPS requerem manutenção preventiva para garantir desempenho e fiabilidade ideais. Durante uma manutenção preventiva, 
os técnicos inspecionam, testam, calibram, atualizam e limpam componentes. É fornecido um relatório escrito detalhando os resultados da inspeção e são feitas 
recomendações específicas para ações corretivas, substituições proativas e atualizações. Com mais de 40 anos de experiência na manutenção de UPSs líderes do setor, a 
Eaton pode ajudá-lo a manter o desempenho confiável de seu UPS, resultando em um maior retorno do seu investimento. 
A tabela a seguir mostra a vida útil teórica de um UPS típico e as peças que requerem inspeção anual. A substituição completa proativa é recomendada para peças 
consumíveis como baterias, capacitores e ventiladores que se degradam com o tempo e com o uso. Observe que variáveis como potência de entrada, temperatura e 
fatores ambientais afetarão a vida útil do UPS e dos sistemas de bateria de maneira diferente. Durante a manutenção preventiva, seu engenheiro de atendimento ao 
cliente irá aconselhá-lo sobre quaisquer são as substituições ou atualizações necessárias. 

Cronograma de manutenção preventiva recomendado para UPS de 10 kVA+ (de acordo com o modelo) 
 

Ano 
  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 
Manutenção Preventiva 
UPS ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 
Baterias ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 
PDU/RPP/STS ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 
Componentes do Sistema (Inspeção, testes, calibração, atualização, limpeza e recomendações conforme necessárias) 
Placas de interface (ISBM e/ou UPM) ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 
Placas de interface, 93E ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 
Placas de controle (ISBM e/ou UPM) ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 
Placas de controle, 93E ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 
Chave estática ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 
Chave estática, 93E ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 
Módulos de potência ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 
Módulos de potência, 93E ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 
Placa de Servidor de Comunicação (CSB) ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 
Placa de Servidor de Comunicação (CSB), 93E ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 
Placas de Fonte, 9315, 9390, 9395 ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 
Placas de Fonte, 9395P ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 

Placas de Fonte, 93E ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 
Placas de I/Os, 93E ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 
Placas EMI, 93E ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 
Display ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 
Firmware1 ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 
Boletins de serviços decampo2 ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 
Peças consumíveis (Inspeção, testes, calibração, atualização, limpeza e recomendações conforme necessárias) Cronograma de substituição proativa em 
VERMELHO)3 
Baterias (VRLA)4 ◆ ◆ ◆   ◆ ◆ ◆ ◆   ◆ ◆ ◆ ◆   ◆ ◆ ◆ ◆   ◆ 
Capacitores (AC/DC, preenchido a óleo)9315, 9390,9395 ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 
Capacitores (DC, preenchido a óleo)9395P6 ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 
Capacitores (DC, Eletrolítico) 9315 ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 
Capacitores (DC, Eletrolítico) 93PM ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 
Ventiladores 9315, 9x55, 9390,9395,9395P5 ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 
Ventiladores 93E ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ 

 
 
 
 
 
 



 
 

1 As atualizações de firmware são realizadas conforme necessário com a aprovação do cliente. As peças, se necessárias, são comercializadas a parte através de proposta comercial. 
2 Os Boletins de Serviço de Campo são avaliados quanto a possíveis atualizações. As peças, se necessárias, são comercializadas a parte através de proposta comercial. 
3 Os serviços de substituições proativas de baterias, capacitores e ventiladores são cobertas pelo contrato de manutenção, desde que estas sejam adquiridas com a Eaton. 
4 A Eaton recomenda a substituição completa de baterias VRLA entre 3–5 anos de idade. 
5 As peças consumíveis são substituídas conforme necessário e mediante de aprovação de proposta comercial. 
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Planejamento Avaliação de infraestrutura de energia, assistência em projetos e customização de produtos 
Instalação Testes testemunhados em fábrica, montagem, inicialização, instalação elétrica e testes de banco de carga 
Manutenção Contratos de serviços, manutenções corretivas e preventivas (7x24 ou 5x8), estoque de segurança de peças, SLA 

de atendimento (2, 4 ,8 ou 24 horas), atualizações de firmware, e kits de peças de reposição 

Monitoramento Monitoramento remoto das UPS via SNMP e monitoramento remoto das baterias Battery Xpert™ 

Atualização Substituições proativas de baterias, capacitores e ventiladores, atualizações de ESS/VMMS e atualizações de kVA 
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