
 

 

道德準則 

 
伊頓要求全體董事、資深管理人員、總公司員工、分支機搆及附屬機構（帶有伊頓名稱）

在履行個人職責時，嚴格遵守下列最基本的道德原則。 

 

1. 遵紀守法 – 我們在全球範圍內尊重並遵守適用於我們業務的法律、條例和法規。 

 

2. 如實記錄、報告集團財務業績 – 我們恰當、準確、完整地做好財務和其他業務紀

錄，全面、公正、準確、及時、通俗易懂地通報全部財務業績及其它重大資訊。我

們已經制定內部監管機制，旨在協助我們保持紀錄和資訊的完整性。 

 

3. 尊重人權 – 我們尊重人權，同時要求我們的供應商也尊重人權。 

 

4. 質量為本 – 我們致力於提供高質量的産品和服務。 

 

5. 在尊重道德標準的基礎上競爭 – 我們通過卓越的表現來提高競爭力。我們不參與

不道德、不合法的貿易活動。 

 

6. 尊重員工多元化原則和公平聘用原則 – 我們承諾，在全球範圍內尊重多元文化背

景的員工隊伍。我們依據個人品質向每一位員工提供平等、公平的聘用和晉升機會。

在工作地點，我們不允許任何性騷擾或歧視行為。 

 

7. 避免利益衝突 – 我們避免這樣的關係或行為：使我們喪失判斷力、或者在個人利

益與是否忠誠與集團利益之間製造實際上或表面上的矛盾。我們不利用職務之便為

他人或自己謀取不恰當的利益。我們不參與或訂立與伊頓競爭的活動或關係。 

 

8. 保護集團資產和資訊 – 我們為工作需要而非其它目的使用集團的財産、資訊或利

用各種機會。我們嚴格保守集團或其它機構授予的秘密保密性。 

 

9. 誠信行事 – 我們不饋贈或接受賄賂、回扣或不適當的禮物或娛樂活動。我們從事

符合道德觀和價值觀的商業行為。 

 

10. 向政府銷售 – 我們遵守有關與政府簽訂合約、與政府官員往來的特殊法律、條例

和規定。 

 

11. 政治捐助 – 即使合法，我們也不代表伊頓向任何政治候選人或黨派提供捐助。 
 

12. 環境、健康和安全 – 我們致力在保護員工健康和安全及保護環境方面，成為全球

領導者。 
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報告 – 根據當地的法律，人人可以實名或匿名地向全球道德和合規性辦公室報告任何道

德問題，或任何潛在的或事實上的違反法律行為，包括違反會計制度、財務制度、稅務制

度或反賄賂事宜。我們會在展開適當調查的同時，盡最大可能採取保密措施。 

可以透過普通郵件、電子郵件或電話進行這些舉報，方式如下： 

 

普通郵件 

將郵件寄至： 

 

寄送郵件給伊頓道德與合規資深副總裁，郵寄地址： 

SVP, Ethics and Compliance 
Eaton 
1000 Eaton Boulevard 
Cleveland, Ohio 44122 USA 
 
電子郵件 

發送電子郵件至 Ethics@eaton.com，或使用全球道德網站（透過伊頓內部網路JOE 存取）

上或伊頓外部網站上的網路表格。 

 

電話 

在美國或加拿大，請撥打 800.433.2774，聯絡道德與財務誠信協助服務熱線。在所有其

他國家，請撥打當地道德規範海報上或 JOE 全球道德網站上列出的號碼。協助服務熱線

為免付費電話，並每周 7 天，每天 24小時提供多語言代表服務。 

 

多語言支援 

如果您願意，可使用自己的母語致函以上任一地址形式，提出您的問題，我們將翻譯您的

信件或電子郵件。伊頓不允許對舉報道德、法律或財務問題的任何員工施以任何報復行為，

也不會對善意舉報的任何員工給予懲罰。 

 

個人責任 

集團的每一位董事、高階管理人員和員工都有責任詳細閱讀、理解並遵守此道德準則中的

每一項原則。根據當地法律，遵守這些原則是聘用受雇的前提條件，不遵守這些原則可能

會受到紀律懲罰，包括終止合約雇用關係。 

 

董事會將決定或任命適當的管理人員以確定發生違反本準則的行為時，應採取的措施。這

些錯誤措施應合理地避免錯誤行為，並提高遵守準則的責任意識。 

 
在當地法律限制下，如果根據自己的判斷，發現有悖於這些準則的行為時，每一位董事、

資深管理人員及員工都有責任將其提交伊頓處理。也可以向主管、或其他管理人員，或上

述道德與合規辦公室報告。潛在的違反準則行為還可以透過郵件寄給道德與合規資深副總

裁，請其轉交給董事會審計或監管委員會的主席、或直接向董事會成員報告。 
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